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1. APRESENTACAO

Este é o Cédigo de Etica e Conduta (“Cédigo de Conduta” ou simplesmente
“Cédigo”) da JP TUCHE ASSET ADMINISTRACAO DE CARTEIRAS LTDA,
(“TUCHE ASSET” ou “EMPRESA”).

Este documento foi instituido pela Diretoria da Tuché Asset com a finalidade de
servir como guia pratico de conduta pessoal e profissional e aborda, em linhas

gerais, 0s valores e principios que orientam a empresa.

Embora este documento procure contemplar as possiveis questdes relacionadas
as praticas e procedimentos da empresa, existirdo casos nao previstos. Assim,
em caso de duvidas, vocé deve buscar orientagcdo e informagdes adicionais

através do contato com:

1. Seu superior imediato

2. A Area de Recursos Humanos
3. A Area de Compliance

E dever de todos informar a respeito de inconsisténcias em procedimentos e
praticas definidas por este documento, com a finalidade de zelar pelo
cumprimento das regras aqui expostas. Por essa razao, o presente Codigo deve
ser, obrigatoriamente, do conhecimento de todos os funcionarios registrados,
terceirizados e diretores da empresa (“Colaboradores”), onde adicionalmente,

assinarao um Termo de Ciéncia e Compromisso sobre seu contetdo.

2. PRINCIPIOS GERAIS
A Tuché Asset constroi sua imagem com base nos seguintes principios:

« Etica e transparéncia na conducdo de seus negocios;
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» Qualidade e eficiéncia de seus servicos;

* Respeito como pratica em seus relacionamentos internos ou externos, com a
permanente busca por melhoria na qualidade de vida de todos com os quais se

relaciona;

» Confidencialidade no trato de informacdes e dados dos mercados onde atua e

dos respectivos participantes;
» Responsabilidade e preservacao de sua prépria imagem;

» Honestidade no gerenciamento de seu patriménio fisico.

3. VALORES
1. Integridade e honestidade: A honestidade é uma virtude obrigatéria.

2. Sustentabilidade: Priorizamos atitudes que busquem a perpetuacdo das

empresas.

3. Respeito as normas: Atuamos em consonancia com todas as regras a que

estamos sujeitos.

4. Valorizacao do Colaborador: Reconhecemos que o empenho de nossos
Colaboradores é peca fundamental para a nossa evolucao.

5. Proatividade: Tomamos sempre a iniciativa, ao invés de meramente

reagirmos a provocagoes externas.

7. Evolucao continuada: Investimos recursos no aprendizado, na melhoria dos
NosSsos processos € em tecnologia, sempre em busca do mais alto padrdo de
qualidade e eficiéncia.

8. Coleguismo e integracdao: O bom ambiente de trabalho, pautado pela

lealdade e colaboracéo, potencializa esforgos individuais.
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9. Perspicacia: Somos dotados de uma visdo licida e uma mente aberta,
buscando oportunidades em todas as informagdes a que temos acesso.

10. Priorizacao e comprometimento: Somos capazes de atribuir prioridade as
atividades mais importantes, mesmo aquelas sem urgéncia aparente, e
respeitamos todos 0os compromissos assumidos, quanto ao prazo e resultado

esperados.

4. REGRAS DE CONDUTA

As regras de conduta explicitadas neste Coédigo buscam esclarecer os
procedimentos e atitudes aceitos na empresa. Para a Tuché Asset é aceita a
postura profissional que respeita os principios anteriormente descritos e que nao
coloca em risco a credibilidade da instituicéo.

Dessa forma, € vedado aos Colaboradores da empresa:

» Receber comisséo, abatimento e/ou favor pessoal, valendo—se de seu cargo ou
de sua funcéo;

» Auferir ou conceder qualquer forma de reciprocidade, ganho ou vantagem a
instituicdo financeira, corretor ou cliente valendo-se de seu relacionamento

profissional;

» Manifestar-se publicamente em nome da empresa quando nao autorizado ou

habilitado para tal;

» Usar droga inebriante, viciadora ou ilegal em quaisquer dependéncias da
Tuché. O uso dessas substancias fora das dependéncias da empresa, bem
como alcool, pode ser alvo de acao disciplinar se, de alguma maneira,
influenciar no desempenho do Colaborador, representar perigo a saude ou a
seguranca de outros ou afetar a imagem da empresa;

» Fumar nas dependéncias da empresa;
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* Usar traje inadequado ao ambiente de trabalho.

Os Colaboradores nédo envolverdo a Tuché Asset em compromissos com
partidos politicos, igrejas e outras atividades de cunho sectario. A empresa e
seus Colaboradores, se contribuirem financeiramente em campanhas eleitorais
(para partidos ou candidatos), deverdo proceder estritamente de acordo com a
legislacédo vigente e de forma transparente. Os Colaboradores devem comunicar
ao seu superior imediato sobre contribuicdes financeiras feitas a campanhas

eleitorais, inclusive o montante doado.

Para a Tuché Asset, suborno é qualquer oferta de recebimento de presente,
dinheiro ou empréstimo, imposto, prémio ou outra vantagem para induzir a

conduta de um Colaborador da empresa.

5. RELACOES COM PUBLICO EXTERNO
5.1 Relac6es com Clientes

Os Colaboradores devem adotar as seguintes praticas no relacionamento com

os clientes:

a) Atender os clientes com eficiéncia, respeito e cortesia, buscando oferecer
produtos e servicos adequados as suas necessidades;

b) Prezar pela transparéncia nas operacoes realizadas;
c) Sempre fornecer aos clientes informacoes claras, precisas e adequadas;

d) Manter sigilo sobre quaisquer informacdes recebidas ou que venham a tomar

conhecimento em raz&o do cargo exercido;
e) Evitar situagdes de conflito de interesse;

f) Jamais favorecer um cliente em detrimento de outro.
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Apenas a area Comercial esta autorizada a manter relacionamento direto e
pessoal com os clientes. As demais areas poderdo comunicar-se com clientes

apenas no exercicio das obrigacoes.
5.2 Acesso a Visitantes

O visitante deve ser identificado na recepcao e anunciado para a area ou pessoa
responsavel. O Colaborador que receber a visita deverd conduzir o visitante da

Recepcéao ao local desejado.

O acesso de pessoas que nao fazem parte do quadro de Colaboradores da
Tuché Asset esta restrito a recepcao e as salas de reunido, exceto mediante
prévio conhecimento e autorizacao da Diretoria.

Em caso de ex-colaborador, ndo sera permitida a sua permanéncia nas

dependéncias da empresa.

Os clientes devem ser atendidos nas dependéncias da empresa, na sala
destinada para reunides, visitas e clientes.

E obrigacdo de todos os colaboradores da empresa o acompanhamento e o
controle dos acessos e das acOes de terceiros, durante o periodo em que

estiverem nas instalagées da empresa.
5.3 Imprensa

E vedado aos colaboradores manifestar-se em nome ou por conta da Tuché
Asset, por qualquer meio de comunicagao, salvo sob expressa autorizagao da
Diretoria para tal.

6. RELACOES COM SEU PUBLICO INTERNO

6.1 Relacionamento no Ambiente de Trabalho
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A politica de Recursos Humanos da Tuché Asset é pautada pela justica,
transparéncia, imparcialidade e profissionalismo. Todos os Colaboradores
devem estabelecer relacionamentos de cortesia e respeito no ambiente de
trabalho, para que seja possivel construir vinculos de lealdade e confianca, bem

como espirito de equipe e busca por resultados.

Todas as avaliacbes de desempenho funcional devem ser pautadas pelo mérito,
de modo a propiciar igualdade de acesso as oportunidades de desenvolvimento
profissionais existentes, segundo as habilidades, competéncias e contribuicoes
de cada profissional.

6.1.1 Equidade de Tratamento

A Tuché Asset proibe qualquer tipo de discriminacdo de seus Colaboradores,
nao admitindo nenhum tipo de manifestacao de preconceito relativo a: cor, raca,
sexo, idade, religido, ideologia politica, preferéncia sexual, deficiéncia fisica (de
qualquer ordem), seja em processos de recrutamento e selecao, treinamento,
remuneracdo, promogao, transferéncia ou outro fator relacionado ao ambiente
de trabalho. Incluem-se, ainda, como atos proibidos: o assédio sexual e o

assédio moral.

Os Colaboradores que desrespeitarem os demais Colaboradores, fornecedores
e clientes através de ameacas, gritos ou insultos, ou até mesmo e-mails
desrespeitosos, sdo passiveis de adverténcia formal por parte da area de
Recursos Humanos. A reincidéncia implicara na suspensdo de 1 a 3 dias de
trabalho ou ainda, dependendo da gravidade do ato, no seu desligamento,
podendo responder criminal ou civilmente pelo ato praticado.

6.2 Prestacao de Servigos a Terceiros

Os Colaboradores nao podem exercer atividade remunerada paralela a exercida
as empresas da Tuché Asset. Poderao ser admitidos e tratados como excecao

0S Casos em que:
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* A natureza do trabalho seja distinta daquela exercida;

* A atividade nado seja exercida durante o periodo de trabalho e ndo afete o
desempenho do Colaborador, e tampouco utilize infra-estrutura e/ou
informacdes desta.

Em qualquer caso, ha necessidade de autorizacao especifica da Diretoria.

7. CONDUTAS E RESPONSABILIDADES
Nao sao aceitaveis as seguintes condutas:

» Usar equipamentos e outros recursos da empresa para fins particulares nao

autorizados;

» Envolver-se em atividade particulares ndo autorizadas, que interfiram no tempo

de trabalho dedicado a empresa;

* Usar de cargo ou funcdo para solicitar favores ou servicos pessoais a
subordinados;

« Tomar qualquer decisdo que afete a carreira profissional de Colaboradores

com base apenas no relacionamento pessoal;

« Utilizar material marca e logotipo da empresa para assuntos ndo corporativos

ou apds o rompimento do vinculo sem autorizagao da Diretoria;

» Permitir que clientes ou fornecedores circulem pelas dependéncias da empresa

desacompanhadas.

7.1 Horarios e Registro de Horérios
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A empresa utiliza o Registro de Ponto através de ficha de horarios. Seu correto
apontamento € de responsabilidade de cada colaborador. Este apontamento é
obrigatério, devendo ser feito diariamente, quatro vezes ao dia (entrada, almoco,
retorno do almogo e saida) de acordo com o contrato de trabalho de cada
colaborador.

Caso verifique que nao houve o apontamento correto, o colaborador devera

informar imediatamente a Geréncia.

As faltas e atrasos nao justificados serdao descontados em sua integralidade,
conforme as disposi¢des da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) e demais
legislacbes aplicaveis.

7.2 Utilizacao de Senhas, Telefones e E-mails

Os computadores, telefones e outros dispositivos de comunicagdo eletrénica
com acesso a internet e e-mail sdo disponibilizados pela empresa para uso no
desenvolvimento das atividades exercidas pelo colaborador e para capacita-lo a
desenvolver tarefas relacionadas ao seu trabalho.

Todos que possuem acesso aos sistemas de informacédo da empresa devem
salvaguardar as senhas e outros meios de acesso a sistemas e documentagdes.
Portanto todos s@o responséaveis pelas precaucdes necessarias ao acesso nao
autorizado. As senhas sdo de uso individual e intransferivel, e ndo devem ser
divulgadas ou compartiihadas com outras pessoas sob nenhuma hipotese,
sendo de inteira responsabilidade do detentor o zelo pela sua guarda e uso

correto. A senha é intransferivel e o uso indevido acarretara em adverténcia.

Todos os Colaboradores devem utilizar o e-mail e telefone disponibilizado pela
empresa exclusivamente para fins profissionais. Assim sendo, havendo indicios

de uso inadequado, a empresa podera monitorar o uso do telefone e/ou e-mail

Tuché Asset Management | Cédigo de Etica e Conduta



SR
TUCHE

ASSET MANAGEMENT

corporativo, ndo constituindo tal monitoramento violagdo a privacidade do

Colaborador.

Nao é permitida a utilizacdo do e-mail para envio de piadas, correntes,
promogcdes pessoais e outros assuntos nao relacionados as atividades
profissionais do Colaborador.

O Colaborador estd proibido de enviar, receber e/ou encaminhar mensagens
com teor ofensivo, conteddo pornografico, racial ou similares. A empresa,
quando constatar irregularidades através de monitoramento, se reserva o direito
de, sem aviso prévio, bloquear o uso da internet, assim como aplicar as
penalidades cabiveis por seu uso inapropriado e contrario as politicas internas e

legislagbes pertinentes.

7.3 Documentos e Correspondéncias

Todo colaborador € responsavel pela exatiddo das informagdes por ele
elaboradas. E dever dos colaboradores repassar imediatamente & Diretoria toda
e qualquer correspondéncia recebida dos oOrgaos fiscalizadores e Poder
Judiciario, tenha esta sido encaminhada através dos Correios, por fac-simile ou

eletronicamente.

7.4 Preservacao da Imagem Institucional

A imagem institucional da Tuché Asset é seu patriménio mais importante,
devendo ser construida e preservada permanentemente por todos.

Qualquer acédo ou atitude por parte dos Colaboradores, individual ou coletiva,

que vier a prejudicar essa imagem é considerada falta grave.
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7.5 Logotipo Marca e Outros

Nao é permitido o uso da marca ou logotipo da empresa, bem como do papel
timbrado e outros impressos, formularios e documentos oficiais, para finalidades
particulares. Também nao é permitido usar o nome da empresa para qualquer
finalidade pessoal, uma vez que tal procedimento pode induzir a uma
concordancia nao reconhecida pela Tuché Asset.

8. Informacoes de Propriedade da Empresa e sua Confidencialidade

Qualquer relacao existente entre a empresa e os contratados, seja por contrato
trabalhista, prestacao de servigo ou de alta direcao, os obrigam manter reserva e
confidencialidade sobre os documentos, diarios de operagdes, dados,
transagdes, contatos, métodos e procedimentos, desenvolvimentos ou
programas informaticos e seus manuais, etc. dos quais tenham conhecimentos
no desempenho da atividade, tanto durante a vigéncia da relagdo como apés o

seu término.

Isto ndo s6 como obrigacdo derivada da correspondente clausula contratual,
mas também por imperativo na legislacdo. A ndo observancia desta obrigacao
de manter a devida reserva e confidencialidade supbe, como € natural, um
inadimplemento contratual, com as consequéncias legais de todo tipo que isso

pode acarretar.

Por outra parte, a divulgacao ou exploracdo sem autorizacdo do seu titular de
segredos empresariais aos quais se tenha tido acesso com dever de reserva é
uma conduta desleal sancionada pelas normas de disciplina de mercado,
independentemente do fato de essa divulgagcdo ou exploracdo ter ou néo
finalidade de concorréncia. Além disso, o ato de praticar estas condutas desleais
podera acarretar acoes judiciais e, eventualmente, condenac¢des no pagamento
de indenizacbes de danos e prejuizos a favor do titular da informacao

confidencial divulgada ou explorada.
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Adicionalmente, a Lei n°4595. de 31 de Dezembro de 1964 impde a obrigacao
de sigilo as pessoas que, por razdo do seu trabalho, profissédo, cargo ou funcéo,
tenham acesso a dados ou informacdes de carater confidencial relativamente a
atividades enquadradas sob dita Lei, a qual estdo submetidas as empresas que
tém a condicdo legal de “Instituicbes Financeiras”. O descumprimento desta
obrigacao de segredo constitui uma infracdo grave, acarretando a aplicacao de

sancoes previstas na legislagao em vigor.

Finalmente, é necessario chamar a atencdo sobre a protecdo penal da
informacao confidencial no ambito das relacbes empresariais. Neste sentido, a
revelacdo dos segredos alheios aos quais se tenha conhecimento, por razdo do
oficio ou das relagcbes empresariais, constitui um delito passivel de punicao de
acordo com o Cadigo Penal.

Todo o exposto acima se da a conhecer ao pessoal da Tuché Asset e se reitera
que nenhum empregado ou prestador de servigco esta autorizado a conservar em
seu poder, originais ou copias de nenhum documento, parte de trabalhos,
demonstracées contdbeis ou qualquer outro documento que tenha sido
elaborado com dados obtidos da atividade da empresa. Todas as partes,
relatérios, demonstracées contabeis, boletas, folhas de trabalho e diario de
operacdes, métodos e procedimento, e de maneira geral, todo tipo de
documento sdo considerados confidenciais e de propriedade da empresa,
estando absolutamente proibido fazer e conservar coépias ou originais dos

mesmos.

Os Colaboradores devem zelar pela confidencialidade de quaisquer informacdes
a que tiverem acesso, que tenham obtido ou tomado conhecimento em funcao
das atividades que desempenham ou desempenharam na empresa, por prazo

indeterminado.

Todos os papéis e documentos relacionados a empresa e seus clientes deverao
ser mantidos em local seguro, de modo a minimizar o risco de que pessoas nao

autorizadas venham a ter acesso a informagdes confidenciais.
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Os colaboradores néao estdo autorizados a discutir informagdes confidenciais em
locais pUblicos ou através de telefone celular ou viva-voz. E vedada a utilizagao,
para fins particulares ou repasse a terceiros, de tecnologias, know-how e outras

informacdes de propriedade ou de direito da empresa, assim como sua

divulgagcédo sem prévios aviso e consentimento.

As informacdes confidenciais devem ser utilizadas para o desempenho das
funcbes de cada Colaborador e somente podem ser divulgadas por decisao
expressa e por escrito da Diretoria e/ou por exigéncia legal ou ordem judicial.

Documentos e outros dados ndo divulgados ao mercado referentes aos
negocios da Tuché Asset, especialmente os de ordem financeira, também sao

confidenciais.

9. INFORMAGOES PRIVILEGIADAS

E vedado aos Colaboradores da Tuché Asset realizar qualquer tipo de operagéo
no mercado financeiro em razdo de informacao privilegiada. Por informacao
privilegiada, entende-se qualquer informacdo que nao tenha sido divulgada ao
publico. Os Colaboradores que detiverem qualquer informacao privilegiada estao
estritamente proibidos de divulga-la.

10. VIGENCIA DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Este Cdédigo entrara em vigor na data de publicacdo do comunicado informando
sobre o mesmo, ficando revogadas todas e quaisquer disposicbes em contrario.

O conhecimento das politicas e praticas expressas neste Cddigo € de inteira

responsabilidade de cada colaborador.

Caso seja constatada conduta inadequada ou descumprimento de qualquer
disposicao estabelecida neste Cédigo, serdo adotadas as medidas disciplinares
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cabiveis, sujeitas, inclusive, a adverténcias, suspensdes e demissdes, sempre
garantindo o pleno e amplo direito de defesa e argumentacdo das partes

envolvidas, sem prejuizo das penalidades legais cabiveis.

Todos os colaboradores a servico da Tuché Asset deverao firmar um TERMO
DE COMPROMISSO, atestando o conhecimento do contedudo deste documento

e comprometendo-se a cumprir e fazer cumprir todas as suas disposicoes.
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TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

Declaro que recebi, li e compreendi o CODIGO DE ETICA E CONDUTA da JP
TUCHE ASSET ADMINISTRACAO DE CARTEIRAS LTDA, e estou ciente e de
pleno acordo com os critérios e orientacoes estabelecidas e sua relevancia para

mim e para a empresa.

Comprometo-me a cumpri-lo integralmente sob pena de sujeitar-me a medidas
administrativas punitivas e medidas rescisérias de meu contrato de trabalho e

legislacéo vigente, respectivamente.

Local e data: , de de 20 .

Assinatura:

Nome do Colaborador
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